@ STRONG Energy

INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

(dale jen ,,Informacni dolozka“)

dle ¢l. 13 Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (dale téz jako ,,GDPR") poskytnuta spravcem:

Spravce:

Strong energy s.r.o., |CO: 06000134

se sidlem Bezrucova 146/10, Vnitfni Mésto, 301 00 Plzen

zapsana v obchodnim rejstfiku vedena u Krajského soudu v Plzni, oddil C, vloZzka 34428
(dale jen ,Spravce”)

V souvislosti s uzavienim smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny nebo zemniho plynu (dale jen

»Smlouva“) mezi Vami jako zakaznikem, jste-li fyzicka osoba (dale jen ,Subjekt udaju“), a Spravcem jako druhou

1.2.

1.3.

2.1.

smluvni stranou Vas Spravce informuje ve smyslu €l. 13 GDPR o zpracovani osobnich tdaja, ke kterému dojde

v souvislosti s uzavienim Smilouvy:
TOTOZNOST A KONTAKTNi UDAJE SPRAVCE

Spravcem osobnich Udajl je obchodni spole¢nost Strong energy s.r.o., ICO: 06000134, se sidlem Bezrucova
146/10, Vnitfni Mésto, 301 00 Plzen, zapsana v obchodnim rejsttfiku vedena u Krajského soudu v Plzni, oddil C,
vlozka 34428.

Kontaktni Udaje Spravce jsou nasledujici: adresa pro dorucovani Bezrucova 146/10, Vnitfni Mésto, 301 00
Plzen, adresa elektronické posty info@strongenergy.cz, telefon +420 377 310 200 (dale jen ,Kontaktni udaje
Spravce”).

Spravce nejmenoval povérence pro ochranu osobnich udaja.
UEEL ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Spravce zpracovava nasledujici osobni Udaje ziskané od Subjektu Udaji na zakladé Smlouvy uzavirané se
Spravcem:

2.1.1. identifikacni, autentizani a adresni Udaje: osloveni, akademicky titul, jméno, pfijmeni, datum
narozeni, Udaje o dokladech totoznosti, adresa trvalého, pripadné prechodného bydlisté, dorucovaci
nebo jind kontaktni adresa, misto a stat narozeni, statni prislusnost, adresa odbérného mista, sidlo
podnikéni, ICO, rodné &islo (pouze za Ucelem vyfizeni dotaci), kopie doklad(i totoZnosti & jinych
osobnich nebo identifikacnich dokladd, kopie predloZzenych dokladd; vlastnoruéni podpis a
vlastnorucni elektronicky podpis;

2.1.2. elektronické kontaktni udaje: telefon, mobilni telefon, fax, e-mailova adresa, ID datové schranky;

2.1.3.  jiné elektronické udaje: IP adresa, cookies, autentizacni certifikdty, a certifikaty elektronického
podpisu, identifikatory v socidlnich sitich a komunikacnich platformach (napt. Skype, Teams, Zoom,
Whereby, Webex), loka¢ni Udaje uZivaného zafizeni atd.;

2.1.4. dalsi osobni udaje spojené se smluvnim vztahem: Cislo bankovniho Uctu, ¢islo zakaznického Uctu,
identifikace zakaznického Uctu a pristupové Udaje, spojovaci Cislo SIPO, informace o spotiebé na
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2.2.

2.3.

2.4.

3.1.

3.2.

4.1.

4.2.

zakladé odedtu méficich zafizeni a typového diagramu dodavky, ¢islo méficiho zafizeni, EIC/EAN
odbérného mista, adresa odbérného mista udaj o zplisobu vyuziti Komodit atd.;

2.1.5.  vyhodnocovani kreditniho rizika, zdznamy o spotrebitelské historii a plnéni platebnich povinnosti u
Spravce, prediktivnich modeld atd. a jsou dale zpracovavany;

2.1.6.  dalsi osobni Gdaje poskytnuté Subjektem Gdaji ve Smlouvé/Dodatku ¢i v jinych dokumentech a pfi
jednanich, a to véetné pozdéjsich aktualizaci;

2.1.7. informace o ZTP/P (tyka se pouze informace o statusu ZTP/P, nikoliv diagndzy);
2.1.8.  osobni udaje spojené s hlasovou analyzou ¢i nahravkou hlasu pri komunikaci s obsluhou;
2.1.9.  osobni udaje spojené s videonahravkou ¢i fotografii podoby a jeho osobnostnich projev( pti jednani;

2.1.10. informace o uzavienych smlouvach, plnych mocich souhlasech a dalSich dokumentech, informace o
odebiranych sluzbach nejen od Spravce;

(spolecné déle jen , Osobni udaje”).

Osobni Udaje Subjektu Udajli zpracovava Spravce pouze pro niZze uvedené Ucely a na zakladé uvedenych

pravnich zakladd v souladu s ¢l. 6 odst. 1 GDPR:

2.2.1. plnéni Smlouvy, kterd byla mezi Subjektem Udajl a Spravcem uzaviena;

2.2.2. je to nezbytné pro plnéni pravni povinnosti Spravce (zejména povinnosti souvisejicich s ohlasovaci
povinnosti vici organlm verejné spravy, povinnosti vyplyvajicich z predpist dafovych a jinych pravnich
predpisu);

2.2.3. dale bude emailova adresa Subjektu Udaji pouZita dle § 7 odst. 3 ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacni spolec¢nosti, ve znéni pozdéjsich predpist, v souladu s oprdvnénym zdjmem Spravce pro
zasilani obchodnich sdéleni Spravce e-mailem. Toto zasilani obchodnich sdéleni Spravce mize Subjekt
udaji kdykoliv zrusit. Pro tento uUcel bude Spravce zpracovavat emailovou adresu Subjektu uUdaja do
doby zruseni zasilani obchodnich sdéleni ze strany Subjektu Udajl; to se vSak nedotykd jinych ucelll
zpracovani emailové adresy Subjektu udaju.

V pfipadé, Ze bude Sprdvce uzivat Osobni Udaje kjinému ucelu, neZ ktery je stanoven v této Informacni
dolozZce, neprodlené poskytne Subjektu tdajd informaci o tomto jiném ucelu a dalsi informace uvedené v této
Informacni doloZce.

Ze strany Spravce nedochazi k automatickému individualnimu rozhodovani ve smyslu €l. 22 GDPR.
DALSI PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU
Osobni Udaje Subjektu udajd mohou byt Spravcem zptistupnény témto tretim osobam:

3.1.1. externimu poskytovateli uéetnich a darfiové-poradenskych sluzeb pro zpracovani Ucetnictvi a danové
agendy Spravce, externimu poskytovateli pravnich sluZeb;

3.1.2. externimu poskytovateli subdodavek a sluzeb Spravci potifebnych pro plnéni Smlouvy;
3.1.3. orgdnim verejné spravy;

3.1.4. mohou byt nahodile zpfFistupnény osobam poskytujicim Spravci a/nebo dal$im pFijemcim serverové,
webové, cloudové nebo IT sluzby, ¢i osobam, které jsou obchodnimi partnery Spravce, je-li to potfeba
ke splnéni uvedenych Gceld.

Spravce nema v Umyslu predat Osobni Udaje Subjektu Udajl tretim osobam ze zemi mimo EU a EHP.
DOBA ULOZENi OSOBNiCH UDAJU

Osobni udaje Subjektu udaji budou Spravcem zpracovavany po dobu trvani Smlouvy a dobu nasledujicich
tri (3) let od splnéni Smlouvy (odpovidajici promlceci Ihité narokd obou stran Smlouvy), nebo po dobu
nezbytnou k pInéni archivacnich a jinych zakonnych povinnosti Spravce podle platnych pravnich predpisa,
trvaji-li déle nez stanovena doba.

Zasilani obchodnich sdéleni Spravce na emailovou adresu Subjektu Udajid mlze Subjekt udajd kdykoliv zrusit.
Pro tento Ucel bude Spravce udajl zpracovavat emailovou adresu Subjektu Gdaji do doby zruseni zasilani
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5.2.

5.3.

obchodnich sdéleni ze strany Subjektu Udajd; to se vsak nedotyka jinych ucell zpracovani emailové adresy
Subjektu udaju.

PRAVA SUBJEKTU UDAJU

V souladu s predpisy pro ochranu osobnich udaji ma Subjekt udajli tato prava:

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

PRAVO NA PRiSTUP k Osobnim Udajlim u Spravce, coZ znamena, Ze Subjekt udajl mUze kdykoliv pozadat o
potvrzeni Spravce, zda Osobni Udaje jsou ¢i nejsou zpracovavany, a pokud jsou, pak za jakymi ucely, v
jakém rozsahu, komu jsou zpfistupnény, jak dlouho budou zpracovavany, zda ma prdvo na opravu,
vymaz, omezeni zpracovani ¢i vznést namitku, odkud Osobni udaje byly ziskany, a zda dochazi na
zakladé zpracovani Osobnich uUdaji k automatickému rozhodovani, véetné pripadného profilovani.
Subjekt udaji ma také pravo ziskat kopii Osobnich udaju, pfiéemz prvni poskytnuti je bezplatné, za dalsi
poskytnuti pak mizZe Spravce poZadovat pfiméfenou Uhradu administrativnich nakladu;

PRAVO NA OPRAVU Osobnich udajli, coZz znamend, Ze Subjekt udaji muizZe kdykoliv pozadat Spravce o
opravu ¢i doplnéni Osobnich udajd, pokud by byly nepfesné ¢i nelplné;

PRAVO NA VYMAZ Osobnich Udajd, coz znamena, Ze Spravce musi vymazat Osobni Udaje pokud (i) jiz
nejsou potrebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany, (ii) Subjekt udaji odvola
souhlas a neexistuje zadny dalsi dOvod pro zpracovani, (iii) Subjekt uUdaji vznese namitky
proti zpracovani a neexistuji Zadné prevazujici opravnéné dlvody pro zpracovani, (iv) zpracovani je
protipravni nebo (v) to uklada zakonna povinnost;

PRAVO NA OMEZENI zpracovani Osobnich udajl, coz znamena, Ze dokud se nevyresi sporné otazky ohledné
zpracovani Osobnich adajl, konkrétné pokud (i) Subjekt Udaji popird presnost Osobnich udaja, (ii)
zpracovani je protipravni, ale misto vymazu Osobnich udaji chce Subjekt Gdajl jejich zpracovani pouze
omezit, (iii) Spravce jiz Osobni Udaje nepotrebuje pro Ucely zpracovani, ale Subjekt udajli ano, nebo (iv)
pokud Subjekt Gdaji vznese namitku proti zpracovani dle ¢l. 5.1.6. této informacni dolozky, tak Spravce
mUze mit Osobni Udaje pouze uloZzeny a dalsi zpracovani je podminéno souhlasem Subjektu udajd,
pripadné tim, Ze tyto Osobni Udaje jsou potfeba z dlivodu urceni, vykonu nebo obhajoby pravnich
naroku;

PRAVO NA PRENOSITELNOST Udajl, coZz znamend, Ze Subjekt Udaji ma pravo ziskat Osobni udaje, které
poskytl Spravci se souhlasem ke zpracovani nebo pro ucely plnéni smlouvy, ve strukturovaném, béziné
pouZivaném a strojové Citelném formatu, a dale ma pravo, je-li to technicky proveditelné, aby Spravce
tyto Udaje predal jinému spravci;

PRAVO VZNEST NAMITKU proti zpravovani Osobnich udajli, coz znamen3, Ze Subjekt Udaji mlze u Spravce
podat pisemnou ¢i elektronickou namitku proti zpracovani svych Osobnich udajli, ¢imz zpUsobi, ze
Spravce Osobni udaje dale nezpracovava, pokud neprokaze zavainé opravnéné divody pro zpracovani,
které prevazuji nad zajmy Subjektu Udajl nebo jeho prévy a svobodami.

Veskera sva prava, stanovena predchozim odstavcem, mUzZe Subjekt Gdajd uplatnit u Spravce budto pisemnou
formou doporuc¢enym dopisem ¢i elektronickou formou na Kontaktnich udajich Spravce.

Déale ma Subjekt Udaj pravo podat stiznost proti zpracovani Osobnich tGdajé u UFadu pro ochranu osobnich
udajli na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7 (web: www.uoou.cz).
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